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RESOLUCAO NORMATIVA N2 002/2023

Normatiza o atendimento pré-hospitalar emergencial
nas dreas do Estado do Parand néio abrangidas pela
prestadora de servico contratada pela Promed para
esta finalidade.

CONSIDERANDO os estu lizados por meio do Protocolo n° 011/2019,

instaurado a fim de verificar a existéncia d icos de atendimento pré-hospitalar emergencial
nas areas do Estado do Parana ndo abrangida:

pela PROMED para esta finali

prestadora de servigo contratada atualmente

em reunido do Conselh
de prestadora de servig: ia da la : tendimento pré-hospitalar
e emergencial na ¢ 28180 g i obrir o referido atendimento em

todo o Estado;

supracitada o
dimento pré-
hospitalar e er ressarcidos

das despesa:

CONSIDERANDO os servicos de teleconsultas e orientagdo meédica contratado
pela PROMED para atender os beneficiarios 24 horas por dia ,todos os dias da semana, incluidos

os feriados;

CONSIDERANDO que emergéncia médica & toda e qualquer situagdo de natureza

grave que surge de forma subita, inesperada e coloca em risco a vida de uma pessoa, com quadros
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mais severos de constatagio médica que supdem condi¢des de agravo a satde que impliquem
sofrimento intenso ou risco iminente de morte, exigindo imediata atencdo médica. Tais como:

perda de consciéncia; convulsio e epilepsia; abaixamento stibito de nivel de consciéncia, dor

intensa no peito que irradia ou nio pa hracos, pescogo e regido acima do estomago;

dificuldade para respirar; perda de mov m um ou mais membros do corpo; quadro
alérgico grave (placas vermelhas e inchada ele, obstrugdo da respiracéo na garganta, queda
acentuada da pressdo arterial) ; perda de ntidade de sangue; dificuldade de permanecer

es ou abalos em todo o corpo ou

sempre de form
maiores complicagdes. Tais como: dores d

ésicos comuns; dor ab

quimicas, por eletricidade’em grandes extensoes do corpo;

Art. 1° Nas situacdes de urgéncia ou emergéncia em que néo exista condicSes de
atendimento pelo servico de telemedicina contratado pela Promed, os beneficiarios da PROMED

que vierem a contratar servigos de atendimento pré-hospitalar e emergencial terdo direito a
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reembolso das despesas efetuadas mediante apresentacdo de nota fiscal e relatorio/ficha de
atendimento que contenha as condi¢des clinicas do beneficiario atendido, os procedimentos

realizados, bem como a discriminacdo dos medicamentos e materiais utilizados.

Art. 2° Serdo objeto de reemb mente os servigos de atendimento pré-hospitalar

e emergencial elencados no contrato firmad PROMED e a empresa prestadora de servigos
de atendimento pré-hospitalar e emerg que atende os beneficirios que se encontram na
capital, Almirante Tamandar ipo Magro, Colombo, Fazenda Rio

Grande, Pinhais e Séo José dos Pinhai

0 até o estabelecimento

mesmo valor do servigce. prestado em carter

cido pela empresa prestadera de servigos de

ende os beneficidrios que se encontram em
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